BAWAL ANG

RED TAPE

D4 MAHABANG PILA
D4 CUT-OFF SYSTEM
B 4 NOON BREAK

D 4 FIXERS

D4 PROSESONG WALA

SA CITIZEN'S CHARTER
BAWAL ANG MGA ITO AYON SA RA. 11032

& ‘PAG MAY REKLAMO, i-ARTA MO!

TALK TO

eCMS ﬂ TALA

slectronic Complaint Mansgament System

I-SCAN ANG QR CODE O MAG-DOWNLOAD NG EGOVPH SUPER APP PARA
MA-ACCESS ANG ECMS O MAG-EMAIL SA:

COMPLAINTS@ARTA.GOV.PH

MAAARI RING TUMAWAG SAFZEFATNITN] O SAEEEE HOTLINES

&) info@arta.govph & www.arta.govph 0@@ Anti-Red Tape Autha rity

ANTI-RED TAPE AUTHORITY




Pakisagutan ang aming

Client Satisfaction
Measurement (CSM) Form

Na iyong makukuha sa opisinang ito pagkatapos
ng iyong transaksyon.

Dahil ang iyong feedback ay susi sa
mas mahusay at mas maayos ha serbisyo
para sa lahat.

FROM RED TAPE TO RED CARPET
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